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VIGILANZA E SERVIZI FIDUCIARI
***

POLITICA INTEGRATA DEL SISTEMA DI GESTIONE

(Qualita-Ambiente-Salute e Sicurezza-Sicurezza delle Informazioni)

La societa Superpol Vigilanza srl, opera nel settore dei servizi di sicurezza e vigilanza privata,
impegnandosi a garantire elevati standard di qualita, tutela ambientale, salute e sicurezza dei

lavoratori, nonché la protezione delle informazioni trattate.

Tale posizione puo essere raggiunta solo attraverso una gestione etica orientata al cliente interno
ed esterno, quindi alla comprensione del contesto di riferimento, valutando rischi e opportunita,
adottando tecnologie e sistemi operativi volti alla riduzione degli impatti ambientali connessi alle
attivita aziendali ed adottando procedure di lavoro finalizzate alla riduzione dei rischi per la salute

e la sicurezza dei lavoratori e alla protezione delle informazioni trattate.

Consapevoli della responsabilita sociale e del ruolo strategico che ricopriamo, adottiamo un Sistema
di Gestione Integrato conforme alle norme I1SO 9001, ISO 14001, I1SO 45001 e ISO/IEC 27001, basato

sui seguenti principi:

1. Qualita dei Servizi (1ISO 9001)

Soddisfare in modo costante e proattivo le esigenze dei clienti, assicurando affidabilita, continuita e
personalizzazione dei servizi di vigilanza.

Promuovere I'innovazione tecnologica e organizzativa per migliorare |'efficacia delle prestazioni.

Assicurare competenza, formazione continua e senso di responsabilita del personale.

2. Tutela dell’Ambiente (ISO 14001)

Prevenire I'inquinamento e ridurre I'impatto ambientale delle nostre attivita, adottando pratiche
sostenibili.

Utilizzare in modo razionale energia, materiali e risorse naturali.

Promuovere la raccolta differenziata e la gestione corretta dei rifiuti.

Sensibilizzare tutto il personale sull’'importanza della responsabilita ambientale.

3. Salute e Sicurezza sul Lavoro (ISO 45001)

Garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre, prevenendo infortuni e malattie professionali.



Valutare e ridurre i rischi legati alle attivita di vigilanza e ai servizi correlati.
Promuovere la consultazione e la partecipazione attiva di tutti i lavoratori.

Assicurare la conformita legislativa e il miglioramento continuo delle condizioni di lavoro.

4. Sicurezza delle Informazioni (ISO/IEC 27001)

Proteggere la riservatezza, I'integrita e la disponibilita delle informazioni trattate.

Gestire in modo sicuro dati sensibili di clienti, personale e partner.

Prevenire incidenti di sicurezza informatica mediante misure tecniche e organizzative adeguate.

Assicurare la conformita alle normative vigenti in materia di protezione dei dati (incluso GDPR).

5. Miglioramento Continuo e Conformita Normativa

Rispettare rigorosamente tutte le leggi, i regolamenti e gli obblighi di conformita applicabili.
Definire obiettivi misurabili per ciascun ambito del Sistema di Gestione.

Monitorare costantemente le performance aziendali e attuare azioni di miglioramento.

Promuovere una cultura aziendale basata su etica, integrita e responsabilita sociale.
La proprieta insieme alla direzione si impegna a diffondere la presente Politica a tutti i livelli

dell’organizzazione, a garantirne la comprensione e I’attuazione, e a renderla disponibile alle parti

interessate.
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